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このたびは、「NEWPEACE モーションマットレスライト」をお買い上げいただき、   
誠にありがとうございます。
本品はストレッチを目的としています（医療用機器ではありません）。
取扱説明書および本書中の「安全上のご注意」（P.14 〜 17）をよくお読みのうえ、正しく安全にお
使いください。
この取扱説明書には保証書がついています。「お買い上げ日、販売店名」などの記入を必ず確かめ、お読
みになられたあとも大切に保管してください。
※本品は日本国内専用です。海外では使用しないでください。
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このようにご使用ください

身体を
ストレッチしたい

方には

全身ストレッチコース、美骨盤ストレッチコース→7ページ
マットレス内のエアセルに空気を注入して上下させることで、身体にひねりや
反らしの動きを与えます。

全身ストレッチ
コース 全身のストレッチコースです。

美骨盤ストレッチ
コース 骨盤まわりに集中したストレッチコースです。

全身ストレッチコース
美骨盤ストレッチコース

心地よく
入眠したい方には

無重力モーションコース→9ページ
動きで、心地よい入眠をサポートします。

無重力モーションコース 睡眠 起床
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各部の名称・付属品
本品はマットレス内のエアセルの動きを利用する、仰向け姿勢でのストレッチを目的としたマットレ
スです。

リモコン

ポンプボックス

ACアダプター マットレス

アウターカバー
（アウターカバー内のインナーカバーは 

取り外しできません）

コネクタ

リモコン受光部

接続チューブ

付属品
アウターカバー

（ご購入時から本体へ装着されています） 1枚
固定用バンド 3本
収納バッグ

（ご購入時に本体が入っているバッグです） 1個
単4形アルカリ乾電池（お試し用） 2本
取扱説明書（本書） 1冊

※ アウターカバーは別売品もご用意しています。 
「アウターカバー モーションマットレスライト専用」 
ご購入については、お買い上げの販売店、または（株）
MTGお客様相談室へお問い合わせください。

※収納バッグに本品を収納して、持ち運びが可能です。
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リモコンの準備
 注意

• 電池に表示してある注意内容を必ず守ってください。

• 電池は＋/－極を確かめ、正しく入れてください。

• 長期間（1 ヶ月以上）使用しないときは、電池を取り出してください。

• 使用推奨期間内の電池を使用してください。
 -電池を交換するときは、2本同時に新しい同じ種類の単4形乾電池を使用してください。

1 リモコン裏面の電池カバーのツメ部分を矢印の方向に押しながら開けます。

2 ＋/－極を確かめ、図のように正しく入れます。

3 図のように2箇所のツメを先に入れてから、電池カバーを閉めます。

1 2 3

-
+

-
+

①

①①

②
②



5

マットレスの準備
本品はベッドマットレスの上に載せるか、床（カーペット等を含む）に直接置いて使用します。
• 床置きで就寝されるときに、床の固さが気になる場合はマットレスや布団の上に敷いてご使用して

ください。

1 収納バッグを横向きに置き、丸められた状態のマットレスを取り出します。

2 マットレスを留めている固定用バンド3本を取り外します。

3  マットレスを広げて、リモコン、ACアダプター、ポンプボックスを  
取り出します。

4  タグでマットレスの表裏を確認してから、  
ベッドマットレスや床の上に敷きます。

固定用バンド

• マットレスを留めていた固定用バンドは収納時に使用しますので、失くさないように保管してください。

• マットレスの表裏を判別するには、アウターカバー足
元側の裏面判別タグを確認してください。裏面判別タ
グがある側が裏面です。必ず表面を上側に向けて敷い
てください。

こちらが裏面です。
こちらの面を下向きに敷いてご使用ください。

こちらが裏面です。
こちらの面を下向きに敷いてご使用ください。

• 収納バッグから取り出したときはマットレスが少しそっていますが、しばらく経つと平らになります。

 注意
• ベッドフレームへの直置きはできません。
• マットレスの接続チューブ付近を強く踏みつけたりしないでください。本品が故障するおそれがあります。

2 3 4
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5 接続チューブのコネクタをポンプボックスに接続します。
• 接続チューブを外す際は、チューブ部分を持たずに、必ずコネクタ部分を持ち、ゆっくりと引き抜きます。

6 ACアダプターをポンプボックスとコンセントに接続します。
• ポンプボックスは足を引っかけない場所に置いてください。

上下の向きに注意して、
奥までしっかり接続します。

リモコン受光部

5

6

6

受光部向き

電 源 を オ フ に す る に は
本品はコースが終了すると、自動的に電源がオフになります。  
コース動作中に電源をオフにしたいときは、リモコンの［停止］ボタンを押してください。
• ポンプボックスの作動中にACアダプターを抜かないでください。故障のおそれがあります。
• ポンプボックスに電源スイッチはありません。
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身体をストレッチ  
（全身ストレッチコース、美骨盤ストレッチコース）

本品はエアセルを膨らませてマットを上下させることで、身体にひねりや反らしを与えて、仰向け姿勢
でのストレッチが行えます。ストレッチコースを使用する場合は、体調の様子を見ながら1日30分まで
を目安にすることをおすすめします。

マットレスに 
寝る位置の決めかた
身体の左右位置は、マットレスの左右中央に合わせてくだ
さい。身体の上下の位置は、マットレス内のエアセルの膨
らむ位置を目安に、首や腰などに違和感がない位置に調整
してください。

• 接続チューブが足元右下にくる面がマットレスの表向
きです。接続チューブの付いている側に足先を、ない側
に頭部を置いてください。

• 枕をご使用頂くと、背中へのエアセルの圧迫がやわらぎ
ますのでお試しください。

頭部側

足元側

ななめになるななめになる うつぶせになるうつぶせになる 横向きになる横向きになる 極端に位置がずれる極端に位置がずれる 頭が下

本品のエアセルが動いているとき（コース中）は、以下のような寝かたをしないでくださ
い。事故や体調不良の原因となります。
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1 マットレスに仰向けで寝たまま、リモコンの［全身ストレッチ］  
または［美骨盤ストレッチ］ボタンを押します。
全身ストレッチコース 全身のストレッチコースです。

美骨盤ストレッチコース 骨盤まわりに集中したストレッチコースです。

• ストレッチコースが始まります。

• リモコンを操作するときは、リモコンの先端部をポンプボックスの
受光部に向けながらボタンを押してください。操作信号をポンプ
ボックスが受信すると、ポンプボックスから「ピッ」と音が鳴ります。

• 環境によってリモコンが反応しにくいときがあります。この場合は、
リモコンの先端部をポンプボックスの受光部に向け、リモコンを
近づけて操作してみてください。

ピッ

2 エアセルの膨らむ位置を目安に、身体の位置を
調整します。
• リモコンはすぐ操作できるように、枕元やベッドサイドテーブ

ルなどに置いてください。（寝返りの際、顔や身体の下敷きにな
らないようにご注意ください）

• コース動作が終了すると自動的に電源がオフになります。
• コースの動作時間は、選んだコースとエア強さによって異なります。

コース名
選んだエア強さでの動作時間

弱 中 強

無重力モーションコース 約10分 約13分 約16分

全身ストレッチコース 約10分 約13分 約16分

美骨盤ストレッチコース 約8分 約11分 約13分

• コースの実行中は以下の操作ができます。  
［強］／［中］／［弱］：エアセルの膨らみをお好みの強さに設定 
最初はエア強さ「弱」で始まります。   
使いはじめのうちは［弱］で使用してください。  

［停止］：コースを停止 
• コースの実行中に他のコースのボタンを押すと、実行中のコー

スは途中で終了し、他のコースが最初から始まります。

1

2
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入眠環境をサポート（無重力モーションコース）
無重力モーションコースは、肩や腰の部分などを少しずつ上げ下げして、眠りやすい環境をサポートし
ます。

1 マットレスに仰向けで寝ながら、  
リモコンの［無重力モーション］ボタンを  
押します。
• 無重力モーションコースが始まります。

2 エアセルの膨らむ位置を目安に、身体の位置を
調整します。
• コースの実行中は以下の操作ができます。  
［強］／［中］／［弱］：エアセルの膨らみをお好みの強さに設定 
最初はエア強さ「弱」で始まります。使いはじめのうちは［弱］で
使用してください。     

［停止］：コースを停止

• コース動作が終了すると自動的に電源がオフになります。

• コースの動作時間は、選んだコースとエア強さによって異なります。

コース名
選んだエア強さでの動作時間

弱 中 強

無重力モーションコース 約10分 約13分 約16分

全身ストレッチコース 約10分 約13分 約16分

美骨盤ストレッチコース 約8分 約11分 約13分

1

2
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収納方法
短 期 間 の 収 納 時
普段使いの短期間の収納時（1日押し入れにしまう、等）でも、以下のように丸めた状態で収納すること
をおすすめいたします。

 注意
マットレスを折りたたんだまま放置しないでください。  
故障のおそれがあります。

1 ACアダプターをコンセントとポンプボックスから外します。

2 接続チューブをポンプボックスから外し、図のようにマットレスの足元側
で軽く丸めます。
• チューブは強く折り曲げないでください。

3 ポンプボックスを図のように丸めた接続チューブの横へ置きます。

4 丸めた接続チューブとポンプボックスが芯になるように、マットレスを巻きます。

5 巻いたマットレスを3本の固定用バンドで留めます。

2,3 4 5

• 固定用バンドで留めた状態で、壁などに立てかけて置いておくこともできます。
• 壁などに立てかけておくときは、巻いたマットレス内からポンプボックスを取り

出しておいてください。ポンプボックスが内部で落下するおそれがあります。
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長 期 間 の 収 納 や 持 ち 運 び 時
付属の収納バッグにマットレス、リモコン、AC アダプターを入れて片付けることができます。

1 前ページの手順に沿って、マットレスを丸めます。

2 横に倒したまま、必ず接続チューブの側から収納バッグにマットレスを入れます。
• マットレスが収納バッグに上手く入らない際は、マットレスを巻きなおしてください。

 注意
• ポンプボックスは必ずマットレスで巻いた状態で、マットレスと一緒に格納してください。

• 収納バッグを縦向きにするときはフタを下側に向けないでください。ポンプボックスがバッグ内で 
勢いよく落ちると、足をけがしたり、床などを傷つけるおそれがあります。

3 リモコンとACアダプターをお手持ちの緩衝性のあるポーチなどに入れ
て、マットレス中央のすき間に入れます。
• 必要に応じ、マットレス中央のすき間にタオルや緩衝材を入れてください。

4 収納バッグのフタをファスナーで閉じます。
• 収納バッグに本品を収納して、持ち運びも可能です。

2 3

接続チューブの側から
バッグに入れる

リモコン、ACアダプター
（ポーチ等で包んで入れる）
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コースの内容説明

肩・脚無重力（2回通り）

腰下遠心ウェーブ

背中ゆらし

肩無重力

肩・脚無重力

順序

①②

③

④

⑤

⑥

ストレッチのながれ無重力モーション

所要時間
弱：約 9分
中：約 13 分
強：約 16 分

コースごとのエアセルの膨らみ方と
順序を説明します。 （まくら）

約31cm

約25×29cm（縦×横）

約14.5×60cm（縦×横）

約68.5cm

約22cm

約18.5cm（シングル）
約30.0cm（セミダブル）
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胸そらし

肩ウェーブ

腰そらし

クロスひねり

脚上げ

腰ひねり

順序

①

②

③

④
⑥
⑧

⑤

⑦

ストレッチのながれ全身ストレッチ

所要時間
弱：約 10 分
中：約 13 分
強：約 16 分

腰ウェーブ

腰ひねり

腰ゆらし

脚保持腰ウェーブ

脚保持腰スラローム

腰そらし

順序

①

②

③

④

⑤

⑥

ストレッチのながれ美骨盤ストレッチ

所要時間
弱：約 8分
中：約 11 分
強：約 13 分

×6 ×3
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安全上のご注意
ご使用の前に、必ずこの「安全上のご注意」をよ
くお読みのうえ、正しく安全にお使いください。
ここに示した注意事項は、あなたや他の方々への
危害や財産への損害を未然に防ぎ、本品を正しく
安全にお使いいただくために守っていただきた
い事項です。

誤った使いかたをしたときの危害や損害の程度
を、以下の表示で区分して説明しています。

 警告
誤った使い方をすると、「人が死亡または重傷を
負う可能性が想定される」内容を示します。

 注意
誤った使い方をすると、「人が軽傷を負う可能性
や、物的損害※の発生が想定される」内容を示し
ます。
※ 物的損害とは、家屋、家財および家畜・ペットに関わ

る拡大損害を示します。

守っていただく内容を、以下の図記号で説明して
います。

禁止の行為であることを告げるものです。

行為を強制したり指示したりする内容を告
げるものです。

 警告

 次のような方は必ず医師にご相
談のうえ使用してください。

事故やけが、体調不良をおこすおそれがあります。
• ご高齢で骨が弱いと思われる方、骨粗しょう症の方
• 心臓に障害のある方
• ペースメーカーなどの体内植込み型医用電気機器

を使用している方
• 悪性腫瘍のある方
• 妊娠中や出産直後の方
• 背骨に異常のある方
• 脊椎の骨折、ねんざ、肉離れなどの  

急性（疼痛性）疾患の方
• 椎間板ヘルニアの方、または腰痛の方
• 糖尿病などによる高度な末しょう循環障害による

知覚障害の方
• かつて治療を受けたところ、  

または疾患部へ使用する方
• 急性疾患のある方
• 安静を必要とする方
• 重度の血行障害のある方
• ぜんそくの方
• 睡眠時無呼吸症候群の方
• 発熱している方
• その他、医療機関で治療中の方
• 上記以外に身体に異常を感じているとき

 次の注意事項を守って使用して
ください。

• 使用中、気分が悪くなったり、刺激が強すぎて痛み
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や違和感を感じた場合は使用を中止してくださ
い。事故や体調不良のおそれがあります。

• お手入れのときは、必ずACアダプターをコンセン
トから抜いてください。感電のおそれがあります。

• 必ず交流100Vで使用してください。火災や感電の
原因になります。

• 以下の場合はすぐに使用を中止し、ACアダプター
をコンセントから抜いて、（株）MTGお客様相談室
にご連絡ください。
 - 本品が動かなくなったり異常がある場合
 - リモコンやポンプボックスに故障や異常に熱く
なる等を発見した場合

 - リモコンやポンプボックスに水やお茶などをこ
ぼした場合

• ACアダプターを抜くときはコード部分を持たず、
必ずACアダプター本体や接続プラグを持って引
き抜いてください。感電やショートして発火の原
因になります。

• 電源プラグにゴミやチリが付いていないか確認し
てください。感電やショートして発火の原因にな
ります。

 次の禁止事項をお守りください。
• 医師からマッサージやストレッチを禁止されてい

る方は使用しないでください。
• 泥酔している状態でストレッチ機能を使用しない

でください。
• 収納バッグはお子様がいたずらしないよう、手の

届かない場所に格納してください。窒息や事故、け
がのおそれがあります。

• 自分で意思表示ができない人や、ご自身で操作で
きない人に使用させないでください。

• お子様に使わせたり、マットレスの上で遊ばせな
いでください。事故やけがのおそれがあります。

• リモコンをお子様の手の届くところに置かないでく
ださい。お子様が誤って電池カバーを開け、電池カ
バーや電池を誤飲するおそれがあります。万が一、飲
み込んだ場合はただちに取り出す必要があります。
すぐに医師に連絡し、指示を受けてください。

• マットレスを折りたたんだまま放置しないでくだ
さい。故障のおそれがあります。

• マットレスを折りたたんだ状態で、電源を入れな
いでください。故障のおそれがあります。

• リモコンやポンプボックスに水をこぼさないでくだ
さい。感電やショートして発火の原因になります。

• コース中にうつぶせで使用しないでください。また、
食後すぐのストレッチは行わないでください。内臓を
圧迫し事故や体調不良をおこすおそれがあります。

• マットレスにピンや針金などの金属物、異物を入れ
ないでください。故障やけがのおそれがあります。

• 他の機器と同時に使用したり、同時に2人以上での
使用はしないでください。

• 絶対に分解したり、修理・改造したりしないでく
ださい。発火や、異常動作してけがをするおそれが
あります。

• 以下の場合は使用せず、（株）MTGお客様相談室ま
でご連絡ください。
 - ACアダプター、接続チューブが損傷、断線、破損
している

 - コンセントの差し込みがゆるい
 - マットレスの機構部分や、リモコン、ポンプボッ
クスに傷や亀裂がある

• ACアダプターのコード、接続チューブを傷つけ
たり、破損させたり、加工したり、無理に曲げたり、
引っ張ったり、ねじったりしないでください。ま
た、重いものをのせたり、挟み込んだりしないでく
ださい。火災や感電の原因になります。

• ACアダプターは濡れた手で抜き差ししないでく



16

ださい。感電のおそれがあります。
• 布団乾燥機は使用しないでください。高熱により内部

機器が損傷し、事故やけが、火災のおそれがあります。
• 浴室など湿気の多い場所での使用や保管は避けて

ください。感電やショート、発火の原因になります。
• インナーカバー（マットレス表面の布地）を外した

り、破れた状態では使用しないでください。けがや
故障のおそれがあります。

 注意
 次の注意事項を守って使用して
ください。

• 本品を移動するときはコード類を引っ張らないで
ください。落としたり、引きずったりすると、けが
や故障のおそれがあります。

• 使い始めのうちはエア強さを「弱」で使用してく
ださい。

• 停電のときは直ちに使用を中止し、電源プラグを
コンセントから抜いてください。

• 使用中に、使用者（または保護監督者）以外の方が
設定変更しないでください。

• リモコンはすぐ操作できるように、ベッドサイド
テーブルなどのマットレスから手が届く場所に置
いてください。ただし、睡眠中の誤操作がないよ
う、マットレスの上には置かないでください。

• ポンプボックスは底面を下側にして安定した場所
に設置してください。

• しばらく使用しないときは、ACアダプターをコ
ンセントから抜いてください。

• しばらく使用しなかった機器をご使用になる際は、機器
が正常かつ安全に作動することを確認してください。

• 接続チューブのコネクタ、ACアダプターのコー
ドは意図せず抜けてしまわないように、正しく確

実に接続してください。
• 電池を取り扱うときは、次のことを守ってくださ

い。事故やケガ、故障などのおそれがあります。
 -電池に表示してある注意内容を必ず守ってください。
 -電池は＋/－極を確かめ、正しく入れてください。
 -長期間（1 ヶ月以上）使用しないときは、電池を取
り出してください。
 -使用推奨期間内の電池を使用してください。
 -電池を交換するときは、2本同時に新しい同じ種
類の単4形乾電池を使用してください。
 -電池が液漏れしたときは、ただちに使用を中止
し、お買い上げの販売店、または（株）MTG お客
様相談室に点検を依頼してください。
 -電池の液体が目に入った場合は、失明など障害のおそ
れがあります。こすらずただちにきれいな水で1 分以
上しっかりと洗ったあと、医師に相談してください。
 -電池の液体が皮ふや衣服に付着した場合は、皮ふ
に障害を起こすおそれがあります。ただちに多量
のきれいな水で洗い流してください。
 -使い切った電池はただちに本品から取り出して
ください。

• 収納時など、壁などに立て掛ける際は注意してく
ださい。本品が倒れ、けがや家財破損のおそれがあ
ります。

• 立て掛けて置く場合、必ず収納バッグのフタ（ファ
スナー側)を上に向けてください。下に向けて置く
と、マットレスで巻かれているポンプボックスが
ずり落ち、けがや本品の故障のおそれがあります。

 次の禁止事項をお守りください。
• 体重が100kg以上の方はご使用をお控えください。

故障のおそれがあります。
• エアセルが膨らむところにまくらを置かないでく

ださい。身体を痛めるおそれがあります。
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• 衣類のポケットに物を入れたり、アクセサリーな
どをつけたりしたまま使用しないでください。突
起物などによる生地の傷つき、裂けやけがのおそ
れがあります。

• 本品を暖房器具などの熱源の近くに置かないでく
ださい。

• リモコンやポンプボックスに衝撃や過度な荷重を与
えないでください（落とす、踏みつける、上に乗る等）。

• ポンプボックスやACアダプターのコード、接続
チューブにつまずいたり、足を引っ掛けたりしな
いでください。ポンプボックスやACアダプターの
コード、接続チューブはなるべく人が通らない場
所に設置することをおすすめします。

• マットレスに飛び乗ったり、複数人で乗ったりしな
いでください。事故やけがのおそれがあります。

• マットレスの接続チューブ付近を強く踏みつけたりし
ないでください。本品が故障するおそれがあります。

• 接続チューブを折り曲げた状態で使用しないでく
ださい。

• 付属のACアダプターは本品専用です。他の製品に
は使用しないでください。また、付属のACアダプ
ター以外のACアダプターを本品には使用しない
でください。

• コンセントや配線器具の定格を超える使い方をし
ないでください。

使用上のご注意
本品をご使用の際は下記の内容をよくお読みく
ださい。

ベッドマットレスの上に重ねて本品をご使用頂く
際、お使いのベッドマットレスが柔らかかったり、
へたりがあったりする場合は本品の体感が異なる
ことがあります（製品の品質上は問題ありません）。

• 長期使用にともない、本体の傷や亀裂、インナーカ
バーのやぶれ等が発生した場合は使用を中止して、 

（株）MTGお客様相談室へお問い合わせください。

• アウターカバーの上にシーツや敷き毛布などを敷
く際は、マットレス内のエアセルの膨らみを押さ
えつけないようにしてください。

• 以下のような、マットレス内のエアセルの膨らみ
を制限するシーツ等は使用しないでください。
 -マットレスの角にバンドなどで固定するシーツ等
 -マットレス全体に覆い被せる布地が伸縮しない
シーツ等

お手入れ方法
 注意

• お手入れの際は必ずACアダプターを抜いてくだ
さい。また濡れた手で抜き差しをしないでくださ
い。故障・感電・やけど・事故の原因になります。

• マットレス本体（アウターカバーを被せた状態含む）
に水をかけないでください。故障の原因になります。

• 湿気対策のため、長期間敷いたままで使用せず、定
期的に室内で陰干ししてください。

アウターカバー

アウターカバーは本体から外して洗濯できます。
内側に縫い付けてある洗濯表示に従って洗濯し
てください。

閉

開

スリット
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• 側面のファスナーを開け、接続チューブをスリット
から抜いてアウターカバーを取り外してください。

• 取り付けるときはチューブを通すスリットと、接
続チューブの向きを合わせてください。

• 他の洗濯物に色移りすることがありますので、他
のものとは別に洗濯してください。

• 色落ちしますので、塩素系漂白剤は使用しないで
ください。

• 乾かす際は、形を整えて干してください。また、乾
燥機は使用しないでください。

• 商品の特性上、濡れた状態や濡れたものとの摩擦
で、色落ち、色移りするおそれがあります。

• 壁に長時間接触する状態で使用しないでくださ
い。壁紙の種類によっては化学反応を起こし、色移
りする場合があります。

マットレス本体
マットレス本体は丸洗いできません。表面のホコ
リは布団掃除機で吸い取ってください。

汚れが落ちにくい場合
ぬるま湯で3 〜 5％に希釈した中性洗剤にやわら
かい布をひたし、よくしぼって表面をたたくよう
にふき取ってください。
その後、水でひたした布をよくしぼって洗浄液を
ふき取り、やわらかい乾いた布でかるくふいた
後、直射日光を避けて自然乾燥させてください。
• インナーカバーは取り外さないでください。本体

から取り外しができない構造になっています。

• 布団乾燥機は使用できません。
• 中性洗剤以外の洗剤や除菌・消臭スプレー、衣類・

布製品用消臭剤を使用しないでください。変色や
変質、劣化のおそれがあります。

• シンナー、ベンジン、アルコールなどでは拭かない
でください。変色や変質、劣化のおそれがあります。

収納バッグ
収納バッグは丸洗いできません。
汚れた場合はぬるま湯で3 〜 5％に希釈した中性
洗剤にやわらかい布をひたし、よくしぼって表面
をたたくようにふき取ってください。

保管方法
• 高温・多湿の場所（浴室、車中など）を避け、直射日

光の当たらないところで保管してください。

• 保管中に、本品の上に物を置いたままにしないで
ください。

• 本品の上に熱器具を置かないでください。

• 電源プラグにゴミを付着させないようにしてください。

• ナフタリンなどの防虫剤は使用しないでください。

• 収納バッグに入れた状態で、上に乗ったり、乱暴に扱
わないでください。破損、事故のおそれがあります。

廃棄方法
• 各自治体が指定している廃棄方法に従ってください。
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製品仕様
 製品名称  
NEWPEACE Motion Mattress Light  

（ニューピースモーションマットレスライト）
 品番　WE-AH00A（シングル）、WE-AH00B（セミダブル）

 耐荷重　100kg以下

 主な機能（コース）  
無重力モーションコース（弱 約10分、中 約13分、強 約16分） 
全身ストレッチコース（弱 約10分、中 約13分、強 約16分） 
美骨盤ストレッチコース（弱 約8分、中 約11分、強 約13分）
 製造元　株式会社MTG（日本）  
原産国：中国

【マットレス本体】
  サイズ  
約970mm × 1950mm × 28mm（シングル）、約1200mm × 
1950mm × 28mm（セミダブル）（幅×長さ×厚さ）
 重量　約4.3kg（シングル）、約5.8kg（セミダブル）

 材質  
側生地：ポリエステル90% ポリウレタン10%（表面）、ポリ
エステル100%（裏面）　詰め物：ウレタンフォーム、ナイロ
ンポリウレタンコーティング（エアバック）　コネクタ部：
ABS樹脂

【ポンプボックス】
 定格電圧　24V

 消費電力　10W

 サイズ 約100mm × 399mm × 100mm（幅×長さ×高さ）

 重量　約1.3kg

 材質　ABS樹脂

【リモコン】
 サイズ 約38mm × 150mm × 16.5mm（幅×長さ×高さ）

 重量　約70g

【専用ACアダプター（QD36-2401500-A）】  
 入力：AC100V 50/60Hz

 出力：24V 1.5A 

故障かな？と思ったら
修理を依頼される前に、必ずお読みください。

症状 お試しください

リモコンのボタンを押して
も本体が反応しない。

次の確認を行ってください。
• リモコンの電池の＋/－極の向きが正しい。
• リモコンの電池の残量が十分残っている。
• リモコンの先端をポンプボックスの受光部に向けながらボタンを押している。
• ACアダプターがコンセントとポンプボックスに正しく接続されている。
上記に問題がない場合は、ACアダプターをコンセントから抜き、再度差し込
んで電源オンにしてください。

コースが動作しない 
（エアセルが膨らまない）。

本体と接続チューブのコネクタの接続部からシューシューと空気のもれる音
が出ている場合は、正しく差し込まれていない可能性があります。一度接続
チューブのコネクタを外し、再度奥までしっかりと差し込んでください。  
正しく接続されている場合はACアダプターをコンセントから抜き、再度差
し込んで電源オンにしてください。

エアが抜けない。 コース終了後に空気が抜けきらないことがあります。気になる膨らみなどあれば、
手で押して空気を抜いてださい。
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アウターカバー モーションマットレスライト専用（別売品）

 品番 WX-AA02A（シングル）、WX-AA02B（セミダブル）

 材質　ポリエステル90% ポリウレタン10%

 製造元 株式会社MTG（日本） 
原産国：中国

• 本品の性能向上のため、仕様の一部を予告無く変更する場
合がありますのでご了承ください。

保証・アフターサービス
■ 保証について
保証書は、この取扱説明書の裏表紙に記載されておりま
す。保証書は必ず「お買い上げ日、販売店名」などの記入
をお確かめになり、内容をよくお読みになった後、大切
に保管してください。

■ 保証期間
保証期間はお買い上げ日から1年間です。使用中に異常が
生じたときは、お買い上げの販売店、または（株）ＭＴＧ
お客様相談室へお問い合わせください。

■ 補修用性能部品の最低保有期間
本品の補修用性能部品の最低保有期間は製造打ち切り
後5年です。補修用性能部品とは、その製品の機能を維持
するために必要な部品です。

■ 修理を依頼されるときは

保証期間中
お買い上げになってから1年間は保証書記載の内容に基づき
無償修理いたします。お買い上げの販売店、または（株）ＭＴＧ
お客様相談室まで保証書をご提示のうえ、ご依頼ください。

保証期間（1年間）が過ぎているとき
保証期間経過後の修理については、お買い上げの販売
店、または（株）ＭＴＧお客様相談室までお問い合わせ
ください。お客様のご要望により有償修理いたします。

無償修理規定
1.  取扱説明書の注意書きに従った正常な使用状態で保証

期間内に故障した場合には、無償修理をさせていただ
きます（付属品および使用による消耗・汚れ等を除く）。

イ）  無償修理をご依頼になる場合には、お買い上げの販
売店に本品と本書をご持参、ご提示いただきお申し
つけください。

ロ）  お買い上げの販売店で無償修理をご依頼できない場合に
は、（株）ＭＴＧお客様相談室にお問い合わせください。

2. 保証期間内でも次の場合には有償修理になります。
イ）  使用上の誤り及び不当な修理や分解・改造による故

障及び損傷
ロ） お買い上げ後の輸送、落下などによる故障及び損傷
ハ）  火災、地震、水害、落雷、その他の天災地変、公害など

による故障及び損傷
ニ） 車両、船舶などに搭載された場合の故障及び損傷
ホ） 本書の提示がない場合
ヘ）  本書にお買い上げ年月日、お客様のお名前、販売店名の

記入のない場合、あるいは字句を書き替えられた場合
ト）  取扱説明書に記載されていない方法で使用した場

合の故障及び損傷
チ） 使用後のお手入れを怠ったことによる故障及び損傷
リ）  一般家庭以外（例えば業務用など）で使用された場

合の故障及び損傷

3. 保証書は日本国内においてのみ有効です。

4.  保証書は再発行いたしませんので大切に保管してください。

※  お客様にご記入いただきました保証書記載の個人情
報（お名前、ご住所、電話番号）は保証期間内のサービ
ス活動、及びその後の安全点検活動のために利用させ
ていただく場合がございますので、ご了承ください。

※  保証書は明示した期間、条件のもとにおいて無償修理をお
約束するものです。従ってこの保証書によって、保証書を発
行している者（保証責任者）、及びそれ以外の事業者に対す
るお客様の法律上の権利を制限するものではありません。

※    免責事項について
火災、地震、暴動・テロなどの行為、その他の事項な
ど、お客様の故意、または過失、誤用、その他異常な条
件下での使用により生じた損害に関して当社は一切
責任を負いません。



0120-315-414
※携帯電話・PHSからもご利用いただけます。
＜受付時間＞ 9：30 〜 17：30 （土・日・祝日・弊社休業日を除く）

［お客様相談室］
MTG製品のお問い合わせ・取り扱い方法・その他ご不明な点は下記までお問い合わせください。

●ご相談窓口における個人情報のお取り扱い
（株）MTGは、ご相談への対応や修理、その確認などのために、お客様の個人情報や
ご相談内容を記録に残すことがあります。また、個人情報は適切に管理し、修理業務
などを委託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者に提供しません。

株式会社MTG
〒453-0041
愛知県名古屋市中村区本陣通4丁目13番MTG第2HIKARIビル
https://www.mtg.gr.jp
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