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取扱説明書

販売名：NEWPEACE メディカルシート

2021年10月1日（第2版）
医療機器のクラス：管理医療機器
類別：機械器具 ７８　家庭用電気治療器　
一般的名称：家庭用電位治療器



このたびは、「NEWPEACE メディカルシート」をお買い上げいただき、誠にありがとう
ございます。
ご使用前にこの取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。
この取扱説明書には保証書がついています。

「お買い上げ日、販売店名」などの記入を必ず確かめ、よくお読みになられたあとも大切
に保管してください。

【免責事項について】
火災、地震、暴動・テロなどの行為、その他の事項など、お客様の故意、または過失、誤用、その他以上な条件
下での使用により生じた損害に関して当社は一切責任を負いません。
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安全上のご注意
ご使用の前に、必ずこの「安全上のご注意」をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いく
ださい。
ここに示した注意事項は、あなたや他の方々への危害や財産への損害を未然に防ぎ、本
品を正しく安全にお使いいただくために守っていただきたい事項です。

誤った使い方をしたときの危害や損害の程度を、以下の表示で区分して説明しています。

危 険 誤った使い方をすると、「人が死亡または重傷を負う危険が差し迫って生じることが想定さ
れる」内容を示します。

警 告 誤った使い方をすると、「人が死亡または重傷を負う可能性が想定される」内容を示します。

注 意
誤った使い方をすると、「人が軽傷を負う可能性や、物的損害※の発生が想定される」内容を
示します。
※ 物的損害とは、家屋、家財および家畜・ペットに関わる拡大損害を示します。

守っていただく内容を、以下の図記号で説明しています。
禁止の行為であることを告げるものです。

行為を強制したり指示したりする内容を告げるものです。

 危険
次のような医用電気機器とは、絶対に併用しないでください。
事故や医用電気機器の誤作動をまねき、身体に著しい障害をもたらすおそれがあります。

•	 	ペースメーカーなどの体内植込み型医用電気機器

•	 	人工心肺などの生命維持用医用電気機器

•	 	心電計などの装着型医用電気機器

 警告
心臓病と診断され、日常の過激な運動を制限されている人は使用しないでくださ
い。

事故のおそれがありますので補助を必要とする人（子供を含む）には使用させない
でください。（ただし、保護者、医師または専門家の監督下で使用する場合はその限
りではありません。）また、本品の上に乗らせたり、遊ばせたりしないでください。
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 警告
次の人は、ご使用前に医師にご相談ください。
また、（8）から（11）に該当する方が1時間を超えて使用する場合も医師にご相談ください。

（1）	 悪性腫瘍のある方

（2）	 心臓に障害のある方

（3）	 妊娠初期の不安定期または出産直後の方

（4）	 糖尿病などによる高度な末しょう（梢）循環障害による知覚障害のある方

（5）	 体温38℃以上（有熱期）の方

	 例1. 急性炎症症状［けん（倦）怠感、悪寒、血圧変動など］の強い時期

	 例2. 衰弱している場合

（6）	 安静を必要とする方

（7）	 脊椎の骨折、捻挫、肉離れなど、急性［とう（疼）痛性］疾患の方

（8）	 高血圧の方

（9）	 不整脈のある方

（10）	睡眠時無呼吸症の方

（11）	ぜん（喘）息の方

ヒーター使用時は、頭部をヒーター部分へ置かないでください。
事故や体調不良の原因となります。

ヒーター

 注意
•	 	温度感覚喪失が認められる人は使用しないでください。

使用する環境および使用条件については、次のことにご注意ください。
•	 	交流100V 以外では使用しないでください。

•	 	浴室などの湿度の高い所では使用しないでください。

•	 	シートおよび専用アウターカバーが濡れている場合は使用しないでください。

•	 	金属繊維などの導電性材料が使用されたものとは一緒に使用しないでください。

•	 	一人用の機器のため、複数の人が同時に使用しないでください。

•	 	電源プラグは濡れた手で抜き差ししないでください。

•	 	電源はたこ足配線しないでください。

•	 	電源コードを家具やベッドなどにはさみ込む、巻きつける、無理に曲げるなどして使用しないでく
ださい。

•	 	本品を落としたり、傷つけたり、破損したり、加工したり、無理に曲げたり、引っ張ったり、ねじった
り、踏みつけたりしないでください。また、重いものを載せたり、はさみ込んだりしないでください。
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•	 	人の治療目的以外に使用しないでください。

•	 	本品および専用アウターカバーに水やお茶などの液体をかけたりしないでください。

•	 	電源コードや操作部、シートをピンや針金などの金属類で傷つけないでください。

•	 	お風呂あがりや洗髪の後など、髪が濡れた状態、また、濡れた身体のままや濡れた衣類等を着た状態
で使用しないでください。

•	 	ペットおよび動物には使用しないでください。電源コードへの噛み付き・ひっかきや、シートや操
作部へ尿をかける等により、故障の原因となる恐れがあります。

•	 	睡眠薬等を服用した人やめいてい（酩酊）状態の人、身体の自由が利かない人や乳幼児はご使用をお
控えください。

 注意
•	 	低温やけどのおそれがありますので、ヒーターを「高」設定で長時間使用しないでください。また、

必ず衣服を着用してご使用ください。

•	 	比較的低い温度でも長時間皮膚の同じ箇所に触れていると低温やけどをおこすことがありますの
で、設定温度や使用時間を調整するなどヒーターの取り扱いにご注意ください。

•	 	本品を暖房器具などの熱源の近くに置かないでください。

使用前のご注意

 注意
•	 	ご使用前には、必ずシートおよび専用アウターカバーが破損していないことを確認してください。

•	 	電源プラグは容易に離脱しないようコンセントに正しく確実に接続してください。

•	 	各ボタンやタイマーが正常に作動することを確認してください。

•	 	電源プラグにゴミやチリが付いていないか確認してください。

•	 	電源コードが損傷、断線、破損しているときは使用せず、お買い上げの販売店、またはお客様相談室
にご連絡ください。（電源コードが破損した場合、コードの交換は危険を防止するために、製造業者
もしくはその代理店、または同等の有資格者によって行わなければならない）

•	 	しばらく使用しなかったのちにご使用になる際は、各ボタンやタイマーが正常に動作すること、ま
た、正常かつ安全に作動することを確認してください。

•	 	他の治療器と同時に使用しないでください。

•	 	ガタやゆるみがあるコンセントには接続しないでください。

•	 	専用アウターカバー以外のカバーを使用しないでください。

•	 	本品との間に専用アウターカバー以外のものを挟まずに、直接触れる状態で使用してください。

使用中のご注意

 注意
•	 	身体に異常を感じたときには、使用を直ちに中止し、電源プラグをコンセントから抜いてください。

•	 	停電のときは直ちに使用を中止し、電源プラグをコンセントから抜いてください。

•	 	使用中に誤って設定変更しないようご注意ください。また、使用者の同意なく使用者以外が設定変
更しないでください。

•	 	本品に故障や異常に熱くなる等を発見した場合は、使用を直ちに中止し、電源を切ってください。

•	 	本品が動かなくなるなどの異常がある場合は、事故防止のため、すぐに電源プラグを抜いて、お買い
上げの販売店、またはお客様相談室に必ずご連絡ください。
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•	 	電位治療のご使用時間は連続８時間を超えないでください。

•	 	シートに金属を接触させないでください。

•	 	操作部をタオルなどの布で包んだり、掛け布団で覆ったりして、操作部に触れられない状態で使用
しないでください。内部に熱がこもり、操作部表面が熱くなってしまいます。

•	 	本品に重いものを載せたり、物を落とさないでください。

•	 	犬や猫などペット類のそばで使用しないでください。

•	 	本品を傷つける、破損させる、落下させる、またこれらに重いものを載せる等、乱暴な取り扱いはし
ないでください。

•	 	シートを身体に巻き付けて使用しないでください。

•	 	シートを折りたたんだ状態で使用しないでください。

使用後のご注意

 注意
•	 	使用しても効果が現れない場合は、医師または専門家にご相談ください。

•	 	電源ボタンを切りにした後、電源コードをコンセントから抜いてください。

•	 	長時間ご使用にならないときやお手入れの際には、必ず電源プラグをコンセントから抜いてくださ
い。

•	 	電源コードが破損した場合を含み、本品が故障した場合には、勝手に修理などせず、お買い上げの販
売店、またはお客様相談室にご連絡ください。（特に電源コード、プラグが破損した場合は、安全の
ために必ずお買い上げの販売店、またはお客様相談室にご相談ください）

•	 	電源プラグを取り外すときは、コードを持って引き抜くなどしてコードの接続部に無理な力を加え
ないでください。

•	 	本品および専用アウターカバーを分解・改造しないでください。

保守・点検について

 注意
•	 	操作部の汚れは柔らかい布で乾拭きしてください。汚れがひどいときは石けん液を少し含ませた布

で拭き取ってください。

•	 	本品および専用アウターカバーに水やお茶などをこぼしたときは使用せずに、お買い上げの販売
店、またはお客様相談室の点検を受けてください。
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各部の名称・付属品
本品は電位を人体に加えるシートタイプの家庭用電位治療器です。
またヒーターによる加温機能も備えています。
※	加温機能はシートを温める機能であり、治療のための機能ではありません。

本体

付属品
アウターカバー※　1枚
取扱説明書（本書）　1冊
添付文書　1枚

※アウターカバーは別売品もご用意しています（「アウターカバー　メディカルシート専用」）。
　ご購入については、お買い上げの販売店、またはお客様相談室へお問い合わせください。

電源コード

電位発生部およびヒーター
約420（縦）×約540（横）mm

シート
※	ご購入時にはアウターカバーが

装着されています。アウターカ
バーは取り外しても使用できま
す。汚れ等が気になる方はお好
みでお取り付けください。

約465mm

電位タイマーランプ

電源ランプ

電源ボタン
電源をオン／オフします。

（→9ページ）

電位ボタン
電位出力をオンにします。
押すたびに電位出力時間が切り替わります。

（→9ページ）

ヒーター温度ランプ

ヒートナビゲーターランプ

ヒートナビゲーターボタン
ヒートナビゲーターをオンにします。

（→12ページ）

ヒーターボタン
ヒーターをオンにします。
押すたびに温度設定が切り替わります。

（→11ページ）

電位出力表示ランプ

操作部
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メディカルシートの準備

1	 本品を床等には敷かず、ベッドマットレスや敷き布団の上などに敷き
ます。
本品やお使いになる人の体がはみ出さないサイズのベッドマットレスや敷き布団をお使いく
ださい。
•	 	床等に直接敷くと、各機能が正常に機能しない場合があります。

2	 本品の電源プラグを電源コンセントに差し込みます。
商用交流（100V 50/60Hz）の電源コンセントに差し込んでください。
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家庭用電位治療器としての使いかた
ご使用に当たっては、取扱説明書をよくお読みになってご使用ください。
また、各部に異常がないか確認してからご使用ください。

 注意
•	 	ご使用時間は連続８時間を超えないでください。

電位治療のしかた

■ 電位治療の効能効果：頭痛、肩こり、不眠症および慢性便秘の緩解。一般家庭で使用すること。

1	 電源ボタン を押して、電源を入れます。
電源ランプが点灯します。
•	 	電位タイマーランプが消灯しているときは、電位がオフの状態です。

電位発生部

2	 電位ボタン を繰り返し押して、タイマーを設定します。
電位ボタンを押すたびに、電位タイマーランプが「6」→「7」→「8」→消灯（電位オフ）→「6」→…
の順に点滅し、電位出力時間が切り替わります。
•	 	すでに使用したことがある場合は、電位ボタンを押すと前回の設定時間の電位タイマーランプが点滅

します。変更する場合は、電位ボタンを繰り返し押します。

6 時間

7時間

8時間

オフ

次ページへ続く ▷
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タイマーを選択してしばらくすると、電位タイマーランプが点滅から点灯に変わり、電位出
力が開始されます。

3	 シートに横になり、治療を開始します。

操作部の電位出力表示ランプ付近に触れると、身体に電位が与えられ電位治療が行われてい
るかどうかを、ランプの点灯で確認することができます。電位出力表示ランプが点灯しない
場合は、下記の「寝ころぶ位置の決めかた」を参照して、寝ころぶ位置を調整してください。
タイマーで設定した時間が経過すると、電位出力が停止します。

※	以下の場合は電位検知機能が正常に機能しない場合があります。
・床等に直接敷く
・身体が床等に触れる
・電位発生部に触れている範囲が狭い

※	触れるときは横向きなど触れやすい体勢になり、無理な状態で
触れないでください。

寝ころぶ位置の決めかた
電位治療を確実に行うために、操作部側の端あたりに
頭がくるようにして、まっすぐに仰向けで横になりま
す。電位発生部およびヒーターの正確な位置は、各部
の名称（P.7）を参照してください。

操作部

電位発生部および
ヒーター
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4	 電源ボタン を押して電源オフにします。

5	 電源プラグを電源コンセントから抜きます。

電位治療中の他機器使用について
電位治療器は外部と絶縁された状態で治療するため、次のように治療者が外部に電気的な接触をした場合は
治療効果が落ちてしまいます。

•	 	手持ちの機器がコンセントに接続される

•	 	治療者がアースかそれに近いものに触れる

そのため、電位治療中に使用できる機器と使用できない機器があります。

機器使用例：

○ コードレス電話
△ 携帯電話・スマートフォン
○ ワイヤレスヘッドホン
△ ポータブルオーディオプレーヤー
△ ノートパソコン
× ドライヤー

○：使用できます。　△：充電しながらは使用できません。　×：使用できません。
※他の治療機器との同時使用はできません。
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加温のしかた
ヒーターを使用して加温することができます。
電位治療を使用しないときも、ヒーターは使用することができます。

1	 電源オンのときにヒーターボタン を押します。
ヒーターボタンを押すと、ヒーター温度ランプ「低」が点灯し、加温が開始されます。
•	 すでに使用したことがある場合は、前回の温度設定のヒーター温度ランプが点灯し、加温が開始され

ます。

ヒーター

2	 ヒーターボタン を繰り返し押して、温度を設定します。
ヒーターボタンを押すたびに、ヒーター温度ランプが「低」→「中」→「高」→消灯（ヒーターオ
フ）→「低」→…の順に点灯し、温度設定が切り替わります。

低

中

高

オフ

12時間が経過すると、ヒーターは自動的にオフになり、ヒーター温度ランプが消灯します。
途中でオフにしたい場合は、ヒーターボタンを繰り返し押して、ヒーター温度ランプを消灯
の状態にします。
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自動でヒーター調整（ヒートナビゲーター）
ヒートナビゲーターは、あらかじめ決められたプログラムにより、設定温度内でヒー
ター出力を変動させる加温機能です。ヒートナビゲーター機能では、タイマー時間に合
わせて電位出力も行われます。

使いかた
本品の上に寝ころびながら使用してください。

1	 電源オンのときにヒートナビゲーターボタン を押します。
ヒートナビゲーターランプが点灯し、電位タイマーランプが点滅から点灯へ変わると同時に
ヒーターランプも点灯し、電位と加温が動作を開始します。
•	 	ヒーターをすでに使用していた場合は、設定していた温度で動作開始します。

•	 	温度を変更したい場合は、ヒーターボタンを繰り返し押し、温度設定を切り替えます。

•	 	電位治療をすでに使用していた場合は、電位出力の停止とタイマーのリセットが行われ、設定された
タイマー時間で電位治療と加温が動作開始します。

•	 	タイマー時間を変更したい場合は、電位ボタンを繰り返し押し、電位タイマーランプを切り替えま
す。

•	 	ヒートナビゲーターがオンのときは、電位ボタンやヒーターボタンによる電位オフやヒーターオフは
できません。

ヒートナビゲーター機能を途中で止めたい場合は、再度ヒートナビゲーターボタンを押しま
す。
ヒートナビゲーターランプとヒーター温度ランプが消灯してヒーターがオフになります。電
位治療のみ、設定されたタイマーで継続して出力されます。
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ヒーターとヒートナビゲーターの違い
ヒーター機能

一定温度で本品を温めます。
寒いとき、温まりたいときに使用します。

ヒートナビゲーター機能

時間が経つごとに温度を変化させて温めます。
使用時間内では、プログラムでヒーターを自動オフにしている時間帯もあります。

ヒートナビゲーターの動作
ヒートナビゲーターは以下の流れで動作します。
①	電位出力とともに、設定したヒーター温度で加温を始めます。
②	90分後に、ヒーターがオフになります。

（A）	 ヒートナビゲーターオンから30分後より、設定温度より約2℃ほど低くなります。
（B）	 上に乗っている人の動きが少ないと、90分より前でも自動でヒーターがオフになります。

③	設定した電位タイマー終了時間の45分前に、ヒーターが再度オンになります。
（C）	 15分ごとに３段階で温度が上昇し、3段階めは設定温度より約2℃ほど高くなります。

④	電位タイマー終了時間になると、電位出力のみオフになります。
⑤	電位出力オフから60分後にヒーターもオフになり、動作が終了します。

設定温度

ヒーターの温度

ヒートナビゲーター
オン

90分 45分② ③ ⑤

電位タイマー終了

60分① ④

ヒーター
オン

ヒーター
オフ

（B）（A）
（C）

ヒーター
オフ

ヒーター
オン

時間
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お手入れ方法
 注意

•	 	お手入れの際は必ず電源コードを抜いてください。また濡れた手で抜き差しをしないでください。故障・感電・
やけど・事故の原因になります。

•	 	シート本体（アウターカバーを被せた状態含む）に水をかけないでください。故障の原因になります。

•	 	中性洗剤以外の洗剤や除菌・消臭スプレー、衣類・布製品用消臭剤を使用しないでください。変色や変質、 
劣化のおそれがあります。

•	 	シンナー、ベンジン、アルコールなどでは拭かないでください。変色や変質、劣化のおそれがあります。

•	 	本品およびアウターカバーに水やお茶などをこぼした場合は使用せず、お買い上げの販売店、または 
お客様相談室の点検を受けてください。

シート本体

本体は丸洗いできません。
表面のホコリは布団掃除機で吸い取ってください。

汚れが落ちにくい場合 ぬるま湯で3 〜 5％に希釈した中性洗剤にやわらかい布をひたし、よくしぼって
表面をたたくようにふき取ってください。
その後、水でひたした布をよくしぼって洗浄液をふき取り、やわらかい乾いた布
でかるくふいた後、直射日光を避けて自然乾燥させてください。

•	 布団乾燥機は使用できません。

•	 	操作部の汚れは柔らかい布で乾拭きして落としてください。汚れがひどいときは、石けん液を少し含ませた
布で拭き取ってください。

アウターカバー

アウターカバーはファスナーを開け本体から外して洗濯できます。内側に縫い付けてある洗濯表示に従っ
て洗濯してください。

ファスナーを開けて、本体から外します。

•	 	色移りする可能性があるため、水に濡れたまま重ね置きしたり、他のものと一緒に洗濯しないでください。

•	 	漂白剤はご使用にならないでください。

•	 	シワにならないよう、形を整えて干してください。
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保管方法

•	 	高温・多湿の場所（浴室、車中など）を避け、直射日光の当たらないところで保管してください。

•	 	保管中に、本品の上に物を置いたままにしないでください。

•	 	本品の上に熱器具を置かないでください。

•	 	電源プラグにゴミを付着させないようにしてください。

•	 	ナフタリンなどの防虫剤は使用しないでください。

廃棄方法

•	 	各自治体が指定している廃棄方法に従ってください。

故障かな？と思ったら
お問い合わせをいただく前に、必ずお読みください。

症状 お試しください

電源が入らない 電源プラグが電源コンセントに正しく接続されていることをご
確認ください。

電位が感じられない

電位治療器は高電圧を発生させ、それによって生じる電界の中
に身体を置くもので、感覚がほとんどないのが特徴です。効果
には個人差がありますので、継続してご使用することをおすす
めします。

ヒーターが温かくならない ヒーター設定を確認して、お好みの温度を設定してください。

電位出力表示ランプが点灯しない
電位タイマーランプが点灯していることを確認し、電位発生部
に身体を置き横になり、操作部の電位表示ランプ付近に触れて
ください。（→10ページ）

電源ランプ、電位タイマーランプ、
ヒートナビゲーターランプが同時
に点滅し、ボタン操作ができない

本品内部に異常が発生しています（このときヒーター温度ラン
プは低／中／高のうち1つが点灯します）。
すぐに電源プラグを抜いて、お買い上げの販売店、またはお客様
相談室に必ずご連絡ください。

使用していないのに操作部が熱く
なる

電源プラグを電源コンセントに接続した状態で操作部に布など
が覆いかぶさると、内部に熱がこもり、操作部表面が熱くなって
しまいます。使用しない際は電源プラグを電源コンセントから
抜いてください。

点検について
半年に一回は次のようなことを点検してください。
•	 	電源コードを動かすと電源が切れたり入ったりしませんか？

•	 	電源コードがさわれないほど熱くなっていませんか？

•	 	電源コードにキズが付いていませんか？

•	 	異常なにおい（焦げるような）や異常な音が出ていませんか？

•	 	電源コードをさわると電気（ビリビリ）を感じることはありませんか？
※ 異常があれば故障や事故防止のためお買い上げの販売店、またはお客様相談室までご連絡ください。
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製品仕様
販売名 NEWPEACE メディカルシート

医療機器のクラス 管理医療機器

類別 機械器具 ７８　家庭用電気治療器

一般的名称 家庭用電位治療器

電源電圧 AC100V（50/60Hz）

定格入力
	56.5W	（電位＋ヒーター）
	1.5W	（電位）
	 55W	（ヒーター）

出力電圧 600V

タイマー 6時間、7時間、8時間

温度設定 低、中、高

寸法
シート部：約1120（縦）×740（横）mm
操作部：約φ130×35（厚さ）mm

質量 約1.7kg

材質
生地：ポリエステル100%
コントローラーケース：ABS樹脂
コントローラーコード：PVC

製造国名 中国

医療機器認証番号 302AGBZX00090000

アウターカバー　メディカルシート専用（別売品もご用意しております）

● 品番 WX-AB14A

● 材質 ポリエステル 100％

● 製造国名 中国

•	本品の性能向上の為、仕様の一部を予告なく変更する場合がありますのでご了承ください。

0120-315-414 ※携帯電話・PHSからもご利用いただけます。
＜受付時間＞ 9：30 ～ 17：30 （土・日・祝日・弊社休業日を除く）

［お問い合わせ先（お客様相談室）］
製品のお問い合わせ・取り扱い方法・その他ご不明な点は下記までお問い合わせください。

●ご相談窓口における個人情報のお取り扱い
ご相談への対応や製品交換、その確認などのために、お客様の個人情報やご相談内容を記録に残すことがあります。
また、個人情報は適切に管理し、製品交換業務などを委託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者に提供しません。

［製造販売元］	株式会社MTG
〒453-0041　愛知県名古屋市中村区本陣通4丁目13番MTG第2HIKARIビル
https://www.mtg.gr.jp
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保証・アフターサービス
保証について
保証書は、この取扱説明書の裏表紙に記載されております。
保証書は必ず「お買い上げ日、販売店名」などの記入をお確かめになり、内容をよくお読みになった後、大切に
保管してください。

保証期間
保証期間はお買い上げ日から1年間です。
使用中に異常が生じたときは、お買い上げの販売店、またはお客様相談室へお問い合わせください。

補修用性能部品の最低保有期間
本品の補修用性能部品の最低保有期間は製造打ち切り後5年です。
補修用性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。

交換を依頼されるときは

• 保証期間中
お買い上げになってから1年間は保証書記載の内容に基づき無償交換いたします。
お買い上げの販売店、またはお客様相談室まで保証書をご提示のうえ、ご依頼ください。

• 保証期間（1年間）が過ぎているとき
保証期間経過後の交換については、お買い上げの販売店、またはお客様相談室までお問い合わせください。
お客様のご要望により有償交換いたします。
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無償交換規定
本品は修理を受け付けておりません。製品交換にて対応いたします。

１.	取扱説明書の注意書きに従った正常な使用状態で保証期間内に故障した場合には、無償交換をさせてい
ただきます（付属品を除く）。

イ ）	 無償交換をご依頼になる場合には、お買い上げの販売店に本品と本書をご持参、ご提示いただきお
申しつけください。

ロ ）	 お買い上げの販売店で無償交換をご依頼できない場合には、お客様相談室にお問い合わせください。

2.	 保証期間内でも次の場合には有償交換になります。

イ ）	 使用上の誤りおよび不当な修理や分解・改造による故障および損傷

ロ ）	 お買い上げ後の輸送、落下などによる故障および損傷

ハ ）	 火災、地震、水害、落雷、その他の天災地変、公害などによる故障および損傷

ニ ）	 車両、船舶などに搭載された場合の故障および損傷

ホ ）	 本書の提示がない場合

ヘ ）	 本書にお買い上げ年月日、お客様のお名前、販売店名の記入のない場合、あるいは字句を書き替えら
れた場合

ト ）	 取扱説明書に記載されていない方法で使用した場合の故障および損傷

チ ）	 使用後のお手入れを怠ったことによる故障および損傷

リ ）	 一般家庭以外（例えば業務用など）で使用された場合の故障および損傷

3.	 保証書は日本国内においてのみ有効です。

4.	 保証書は再発行いたしませんので大切に保管してください。

※	お客様にご記入いただきました保証書記載の個人情報（お名前、ご住所、電話番号）は保証期間内のサービ
ス活動、およびその後の安全点検活動のために利用させていただく場合がございますので、ご了承くださ
い。

※	保証書は明示した期間、条件のもとにおいて無償交換をお約束するものです。従ってこの保証書によっ
て、保証書を発行している者（保証責任者）、およびそれ以外の事業者に対するお客様の法律上の権利を制
限するものではありません。
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